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1. Основные IIоJIо}кения

1.1. I{астояIцее положение явJIяется JIокальныМ правовым актом некоммерческая
организациЯ <ФонД содействия кредиI,оваIIиIо субъектов маJIого и среднего
прелпринима,геJIьстI]а Респуб:tики /]агес,ган> (сокращенно Гарантийный фонд рд),
являtощейся в соответствии с дейс,гвуIощим законодательством Российской Федерации
Оператором персональных данных.

1.2. F{астоящее положение определяет полиIику Организации в отношении
обработки персона_пьных данных клиентов Организации, в том числе устаIlавливает
порядок обработки персонаJIьных ланных, основные IIеJIи, принципы обработки и
требовапия к безопасности персонаJIьFIых данных клиеIlтов Организации.

1.3, НаСтОяlцее положение разработано в цеJIях регулирования порядка сбора,
система[изации, хранения, передачи и униLI],ожения персонаJIьных данных кJIиеIIтоI] на
осttоваIIии IIоJIIIомоLIий Организации. обеспсчеttия защиты прав и свобо21 LIeJIoI]eKa и
гражданина при обработке его персональных даI{ных, в том чисJIе заIцита прав
неприкосновенности частной жизни, личной, семейной тайны, а так же установления
ответственности должнос,гныХ ЛИЦ, имеюп{иХ лостуП к персоIIаJIьным данным, за
Itевыполцение требований норм, регулирующих обработку и защиту персонаJIьных данных.

1,4. ГIонятия и термины, исIIоJIьзуемые в I{астоящем Пололtении:
IIерсональные данные - .цrобая иrlформация, относящаяся к прямо или косвенно

оIIредеJIенному или оIIредеJIяемому сРизи.tесtсому лицу (субъекту персонаJIыIых ланных);
IIерсона;rьные ланные, разрешенные субъектом (к,пиен,гом) lIерсональIIых

данных дJIя распространения - персональные данные, доступ неограниченного круга лиц
к ко],орым предоставJIен субъектом персональных данных IryTeM дачи согJIасия на
обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных ланных лля
расПросТранения В поряДке, ПреДусМоТренноМ ЗаконоДаТельством РФ;

Обработка IIерсоIIальных /IаIIIIых - любос дейс,гвие (оrrерация) и;tи t;овокупность
действий (операций), соверпrаемь]х с испоJIьзованием средств автоматизаllии или без
использованиЯ такиХ cpellcTB с I]ерсонаJIыIымИ даннLIми, включая сбор, заIIись,
систематизацию, накопJIение, храIIеIIие, утоtlнеIIие (обнов"IIеI,Iие, измене}lие), извлечение,
использование, передаLIу (распростраIlеIIие, прелоставJIение, доступ), обсз.ltи.tивание,
блокирование, удаJIеI{ие, уttиLI'ожеI{ие персонаJlьных данных;

АвтоматизироваIIная обработка tIерсоIIаJIьных llанных - обрабо.гка персоI{аJlьных
/{анных с пом о Iцыо средств I]ычисJIите"lrьн ойтехники ;

расllространение персонаJIьных ланных - лействия, направJIенные на раскрытие
персоналыIых ланных неопределенI{ому кругу лиLI;

ПредоставJIеIIие персонаJIьных ланных - действия, направленные на раскрытие
персонаJIЬных данных определенпому Jlицу или оIIредеJIенному круГУ лиц;



Блокирование персоrIаJIьных llанных - времеIIное прекращение обработки
Персональных данных (за исклIочеIIисм cJlyLIzleB, есjIи обработка необходима для уточнения
персонаJIьньш данных);

УlrичтоrкеIlие персонаJIыIых /I:IIIIIых - дlействия, в резуJIьтате которых становится
Itевозможным восстановитL содержание IlерсоIIалLных лаIlных tз информационIIой системе
персонаJIы{ых дапных и (и"тrи) в резуJIь,га,ге KoTopLIx униLIтожаIотся материаJIьные носители
персонаJIьных данных;

обезличиваtIие персональtIых данных - действия, в результате которых становится
tIевозможным без испоJIьзования доIIоJIни,ге:Iьной информации определить
принадлеЖностЬ IIерсоналЬных даннЫх конкретrIому субъек,гу персонаJIьных данных;

ИНфОРМаЦИOННая СисТема персональIIых даIIных - совокупность содержащихся в
базах данных персональных даI{ных и обеспечиваIощих их обработку информационных
технологий и техлlи.rеских срелств;

'ГраlrсграlIичнаЯ IIере/lача IIерс0IIаJILIIых llанIIЫх - передаLIа пepcoHaJII)I.II)Ix данных
на терри,гориIО иностранного госуlIарс,гва оргаrrу власти иностранного государс.гва,
иI{остраIIному физическому лиt{у иJlи инос,гранному rориllическому JIицу.

КонфилеIIIIиаJILIIостL IIерсоIIаJIьIIых ланнLIх (rсоrlфиденциаJ|Lность) - строгое
соблюдIеllие работником, вJIалеIоп{им лостуIIом к tIерсональным лапItым, требоваtrий не
РаСПРОС'гРаня'гЬ их без поJIуLIения разреrпения субъекта э,гоЙ информации или его законных
представителей.

К.lIиенr,/коII,tрагеII,г (субr,скт персоIIаJILIIых /IilIIных) 
- физи.Iеское JIицо, ко.горое

прямо иJIи косвеtIно опрелеJIеIIо иJIи оrIре/Iеляемо с помоlцыо персо}lальных ланных,
С)Ператор IIерсоI{IIльIII)Iх lIilIIIIых (оператор) государствеttttый орган,

муниципальный оргаIt, юрилическое или физическое лицо, самостоятеJIьно или совместно
с другими лицами организуюtцие и (или) осуIцествляIощие обработку персоныIьных
данных, а также определяющие цеJIи обработки персонаlrьных данных, состаR
персональных данных, подлех(аrI{их обработке, дейс,гвия (операции), совершаемые с
персоналыIыми /Iанными;

ОРГанизация считается Оператором в соответствии с ланным Пололtением.

1.5. Настояп{ее поJIожение разработано в соответствии с Itонсти,гуцией Российсrсой
Федерации, ФЗ от 27 .07 .2006 г. N 149-Фз "об информации, информационных техноJIоI.иях
и о заIците информации", Фелер€UII)I,Iым законом o,r 2] ,07 .2006г. N 152-ФЗ "О tlерсональных
данных" (.цаrrее - Закон о персоцаЛы{I)Iх данных),'Гребованиями к :]аIIIите IIерсональных
данных rIри их обработке в информаI{ионных системах персональных ланпых,
утвержлеrIными постаI{овЛеIIиеМ IIравительства РФ от 1 гtоября 2012 г. N 1 ll9, и иными
нормативными аItтамИ в об,шасти заIIIиты персональпыХ данных, действуlощими на
территории Российской Фе2дер ации, Ус.гавом орl.аниз аlIии.

1.6. I]елями обрабатывания персонаJIьных данных являются:
устаI,IовJIе}Iие процеllуры обработки JIичных сведений каждого Клиента

Организаrции, LIьи дапные необходимо обрабатыI]ать,
.'- защита гIрав, свобод LIeJIoBeKa во I]ремя выIIоJIнения операций с el,o IIерсонаJIьными

данными, определение ответствеrIIIости работIликов Организации, вJIадеIощих lIоступом к
персональным данпым, в случае невыполнеItия ими законодательства по обработке и
защите персонаJIьных даIIных.

* реыIизации rlpaB и законных интересов Организации в рамках осущесI,вJIеIIия видов
дея,геJIьности, пре/{усмотренных Уставом и иными локаJIьными нормативIlыми ак.гами
Организации;

1.7, остlовrтыМ иrlфрастрУктурI]ыМ ресурсом Организации для осущес.tвJIеI{ия
оtlераций с псрсоналLными /IаI,I}Iыми явJIяIотся информаIдиоIII{ые системы,
предс,гавJIяIощие собой :

,-, комплексы автоматизироваIiной обработки персонiUIьных даI{I{ых (ltозво.llяtошlих
осушествляl,ь операции с IIерсонаJIьIIыми лаIIIIыми в виде файлов, /IocTyIr к которым



РеГУЛИРуетСя в соответствии с положениями лок€uIьных пpaBoBLIx актов Организации,
федеральных, регионаJIьных и муниr{ипальных нормативно-правоI]ых актов);

* документацию на бумажt{ых носителях (доступ к которым также осуществляется в
сооTветстВии с поJIо}кениями JIокаJIыIых правовых aKтoB и законода.гельства РФ).

2, fIepcolla.lrt'IIыe lIанIIые

2,1 . К персонаJIьным данным IuIиеп.га относягся:
- анкет[Iые данные (фамилия, имя, оl,чеСтво, LIислО, месяll, год ро)tдеrrия и др.);
- пасIIортI]ые данные;
- гражлаIIство;
- адрес регистрации;
- алрес места житеJIьства;
- номер те"гlеt|lона;
- сведения о номере и серии страхового свидетеJlьства государствеrIFIого пенсионного
страхования;
- сведения об илентификационном номере налогоIIJIатеJIьщика;
- СеМеЙНОе, СОЦИалы{ое, имущественЕое полоr(ение, образование, профеQсия, доходы и
иная информация, прямо или косвенно относящаяся к лиLIности и месту работы кJIиента.

2.2. Указанные сведения явJIяIотся lсоп(lиденtlиальными. Организация как OllepaTop
rтерсональных даЕII{ых не вправе расIrространять персонаJIьные данные без согласия
кjIиеI]та, если иное не предусмотреIiо сРедеlэыIьным законом.

2.3. Оргаrrизация налеJIена правом создаIIия, сбора, хранения таких /JанI{ых, также и
на электронных носителях, в которых солерх(атся свеlIения о Клиеtlте, касаIоIциеся:

. а}Iкетной (адресной) иrrформации о Клиенте;
r trоговоров и IIриложений к ним;
. ДОКУМеНТОв I(JIиента, полтверждающих его личность (в копиях), прочей

докумеIIтации, IIрелОставляемОй клиеttтоМ, в которЫх указанЫ его персонаJlьные ланные;
. переписки в электронном виде, записи ведения переговоров по ,ге;rефону.

3. Обработка персональIIых даIIIIых и гараIlтии их запIиты

3.1, В целях обеспечения прав и свобод человека и гражданина организация при
обработке персонаJIьных данных клиента Оргаrrизация собзrrодает сJIедуIош1ие общие
,гребоваtrия:

- обработка персональных ДаННI)Iх клиеI{та осуществляется исклIочитеJIы{о в целях
обесгlе.tения соблюления законов и иных tIормативных правовых актов;

* при определении объема и со/Iержания обрабатываемь]х персопальных данных
кJIиента Организация руководствуется Констиr:уrдией РФ, Фелеральным законом от
2].07.2006r. N 152-ФЗ "о пepcoIlaJIbI-ILIx даIIных" и иными Федеральными законами
регулируIоlцих использование персонаJIьных ланных.

З.2. Обработка персональных данных осуш{ествляется Организацией с согласия
кJIиента на обрабо,гку его IIерсонапыIых данных, а также с соблюлением принциIIов и
правил, предусмотреIIных Законом о персонаJIьных данных,

3.3. Клиенты Организации принимают решение о предоставлении его персоI{алыIых
даЕIных и дают согласие в IIисьменной форме на их обработку свободно, своей волей и в
своем интересе.

З,4. Согласие кJIиента I{a обработку его персоI{tшьных данных пре/{оставляется в
соответс,tвии с требованиями ст. 9 Закона о персоналLных данных (Прилохtение 1) и
должно вклIоLIать в себя:

- tРамилиIо ) имя) отчество, алрес субт,екта персоI{аJIьных данных, номер ocltoBgol,o
документа, удостоверяющего его JIичFIос,I,ь, свеления о дате выдаLIи указанноI.о документа
и выдавшем его органе;



- наименование (фамилию, имя, отLIес,гво) и адрес оператора, поJIуLIаюIцего сопIасие
субъек,га персональных данных;

- tIель обработки персоI{аJIьных данных;
- переLIень персоI,IаJIьных данных, lla обработку которых дается согласие субъекта

IIерсональных данных;
- перечень действий с персональными данными, на соверtпение которых дается

согласие, общее оllисание используемых otlepaTopoM способов обработки персональных
данных;

- срок, в течение которого действует согласие, а так же порядок его отзыва
3.5. Обработка персональных данных кJIиеI{,гов без сог:rасия допускается в сJIучаях

прелусмотреIiных с,г. б Закона о персональных ланных, а именно:
- ОбРаботка персонаJIьных данных осушIествляется на осIlовании действуIоIцего

законодательс,гва, устанавлиI]аIощеI,о ее IleJIb, усJIовия полуLIения персонаJIьнь]х данIIых и
круг субr,ектов, персональные /Iанные которых подлежат обработке, а 1ак же
определяIоrr{его полIIомочия работо2lаr.с"ltя '

- персональные данные явJIяются общеzlос,гупI{ыми;
- IIерсоIIаЛьI-II)Iе liагIные относятся к состояниЮ злоровья рабо,гника и их обработка

нсобхо2lима дJIя его жизни, з/dоровьrl иJIи иIILIх жизIIенно важI{ых интересов либо жизлtи,
здоровья или иных жизIIеIIно важIlых иIIтересов лругих JIиII и поJIучение согласия Клиента
невозможно;

- ОбРабОТКа персональных данных осуLцествл яе"гся в целях для статистиLIеских иJIи
иных научных цеrIей при условии обяза,гельного обез.ltи.lивания персонаJIьных данных;

- по требованию полIIомочных государственIlых органов в случаях, предусмотренных
действуrощим законодатеJIьством РФ.

3.6. Согласие на обработку персонаJIы{ых даItных может быть отозвано клиен,гом. В
случае отзыва согласия на обработку персонаJIьнь]х /Iанных Организация вIIраве
IIродоJIжить обработку персоIIаJIыII)Iх дан[Iых без согласия кJIиента rrри наJIиLIии оснований,
УКаЗаННЫХВП.2-11ч. 1ст.6,ч.2ст. 10ич.2с,r,|1 ЗаконаоперсонаJIьныхлаIIнI)Iх.

З.1 . Сог;Iасие кJIиента на обработку IIерсонzuIьных l]анных, разрешенных /lля
распростраIIения, оформ.тlяется оIдеJILно о,г иIII)Iх согласий клиента на обработку его
персональных данных и предостаI]JIяется l] соответствии с требованиями ст. 10,1 Закона о
персоIIаJIьных /Iанных (Прилохсение 2)

3.8. Защита персоIIаJIьных данных клиента от I{еправомерного их использования или
утраты обеспе,lивае,гся организацией за cLIeT ее средств в порядке, устано]]ленном
Федеральным и зако н ами и настояlцим Ilолоilсеlrием.

З.9. Организация rrри обработке персонzUIьных ланных приI,Iимает необходим1,1е
правовые, организационные и технические меры и (или) обеспечивает их принятие для
защиты персонаJIы{ых данных от неправомерного или случайного доступа к ним,
униLIтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения
персоIIаJIьных данных, а также о,г и[Iых неправомерных лействий в о.г}Iошении
персона_IIьпых даI{ных.

3.10. Организация осупIествJIяет вllутренний контроль соответствия обработки
персональных ланных Заrсоttу о IIерсоIIаJIьных данIIых, требованиям к заIците
персональных /{анных, нас,гояIцему Положению.

3.1 1. Организация обеспечивае,г безопасtlость персонаJIы{ых данных клиеII.га
сJIедующими сrrособами :

- опрелелением угроз безопасности персональных даIt}lых при их обработке в
итIформациоIIных системах персоIIалыrых данIIых;

- применением оргаIIизациоIIIIых и техIlических мер по обеспечению безопасности
персонаlьпых даIlIlых при их обработке в информационных системах персонаJIьных
данных, необходимых для выIIоJIrIеIIия требований к зашIите персональных данных,
испоJIнение которых обеопе.tивает устаIIовленные flравите"ltьством Российской Федерации
уро вни з ащишlенности пepcoI IzlJtbHI)Ix данн ых ;



- tIриМеНением прошедших в ycTaHoBJleHI{oM порялке процедуру оценки соответствия
средств защиты информации;

- оценкой эффективrIости принимаемых мер по обеспечению безопасности
персона-цьных данных до вI]ола в эксплуатацию ипформаrlионtlой системы персоIIаJIьIIых
данIIых,

- yLIeToM машIинных tlосителей персоIIаJIьных данных;
- обttаруrкеIlием фактов несанкционированIlого доступа к персональным данным и

rIриItятием мер;
- восстаноI]JIе}Iием персоIIальных данных, модифицирован}Iых иJIи уничтоженпых

всле/Iствие несанкLlионированного лоступа к ним;
- устаноВлениеМ шравиJI /lоступа к персонаJIьныМ данным, обрабатываемым в

информаЦионной системе персоIIаJIьных данных, а TaK)Ite обеспе.tеl]ием регистрации и
учета всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной системе
персональных данных;

- контролем за принимаемыми мерами по обеспечепию безопасности персонаJIьных
данных и уровня заlrlищенности информационных систем персональных даIlных,

3.12.Обрабоr,ке tIo/UIeжaT lIcpcolIaJIbI Iые данIIые, коl,орые
отвечаIот целям их обработки в соотI]етствии со ст. 5 Закона о персональных lIaI{tIыx.

З.13. Обработка персоналЬных даннLж ограниLIивается достижением конкретных,
заранее опре/Iелен}lых и закоtIн1,Iх t.{е"пей. IIе догrускастся обрабо,гка персонаJIьных данных,
несовместимая с цеJIями сбора персонаJIь}Iых дан}Iых.

3,14. I]ель обработки персоIIальных данI,Iых IоIиеFIта указывается в каждом отдеJlьном
соI,JIасии rla обрабо,гку персоIIолI,IIых даI{ных.

3.15, IIе гlо.ц,пеrкат обрабо,гке IIсрсоналыtые даI{I{ые о клиенте, касаIоrr{иеся его
расовой, националыIой принадле}кFIости, сексуальной ориентации, политических взглялов,
религии, фи-пософских убех<деrrий, здоровья, а также биометри.lеские персоналы{ые
данные (фото, видео, отпечатки пальцев).

3,16, ОрганизацI,Iя обрабатывает в информациопных системах с испоJIьзованием
средств автоматизации персонаJIьные данные клие}Iта, обеспечивает их защи.гу с учетом
определеНноI,о типа угроЗ безопаснос,lи и уровня защищенности персональных даFIных.

З,l7. ОрГанизация прИ обработке персональных данных клиента FIa бумажных
носителях в целях обеспечения их защиты:

- назначает /Iолжност[Iое лицо (работника), ответственного за обработrсу
персональнIJх данных;

- ограI{ичивает допуск в помепIения, в которых хранятся /{окументы, содержаrцие
персонаJIьные даI{ные клиентов.

з.18. I] целrIх обестtе.tения кон(;иденrlиальности документы, содержащие
персоналыIые данItые кJIиеrIтов на бумахсных носителях, о(IормJIяIотся, велутся и хранятся
у о,гветствеIIного сотрудника.

з.19. Работ1,1ики, доlIущенItLIе к IIерсонаJIьным даIIным клиеFIтоts, подIrисываIот
обязагельСтво о неразглашении IIерсональных ланных. В противном слуLIае до обработки
персональных данных клиеItтов не допускаIотся.

3.20. Персональные данные кJIиентов в электронном виде хранятся в локальной
КОtпtПЬЮТеРНОй сети организаI]ии, в электронных папках и файлах в персонаJIьных
компьютераХ руководитсля организации и работников, допущенных к обработке
персональных данных клиентов.

3.2|. Обработка персонаJIь[Iых даI{ных начинается с поJIучения лостоI]ерных
персоIrаJIьIlыХ даI{ныХ кJIиента. Щос,гуП к этиМ сведенияМ имеIот только работники
органи:]ации, которыМ tIредоставjIено такое право посJIе подписаIIия Соглаlпения о
I IеразгJ]ашеI{и и персоtIеIJIьI{ых данн ых к,ц и eI{Ta.

З,22. Щоступ к псрсонаJIьным данI{ым кJIиентов в Организации имеIот:
. руItоводитель организации;
о сотрулники, выполI{яюIIIие бухгалтерские операции;



. соl]ру/ItIики о,гllсJIа lIo рабоl,е с заемпlиI(а]чи;

. со,гру/]ники Iори/lиtIсскоI,о oTlleJla;

. сотрудIlики информационного пOдра}леления (I1');

. клиент - субъект персонаJIьных данных.

з.2з, общая заrrlита персональных данных клиента возложена на
организации.

руковоlIи,геJrrI

4. Передача персональных данных

4.1 . ГIри пере/dаче rIерсональных ланных кJIиента организация соб"тполает сJIедующие
требования:

- tle сообпlать персональные даIIIлые кJIиеIIта третьей стороне без его письменного
согласия, за искJIIоLIеIIиеМ cJIyLIacB, когла это tlеобхо/{имо в целях предупреждения угрозы
жизнИ и здоровыо кJIиеIIта, а также в других сJIуLIаях, установJIенных фелеральными
законами;

- не сообщать персональные лаI{ные кJIиента в коммерческих целях без его
письменного согласия;

- ПРеДУПРелить лиц, поJIучаIошIих персональные данные клиента, о том, что эти
данные могуТ быть испоJIьзованы JIишь в tIеJlях, лля которых они сообщены, и требовать от
этиХ лиЦ подтI]ерждениЯ того, что это правило соблtодено. Лица, получаюtцие
персоFIаIIьные данные кJIиента, обязанr,l соблюдать режим секретIlости
(кон(lиденlIиальности) ;

- разрешать достуtI к rIерсональным данным клиентов тоJIько специаJIьно
уполномоченныNI лицам, при этом указаI{ные лица должIIы иметь IIраво полуLIать тоJIько те
персональные данные кJIиеFIтоI], которые необходимы /Iля выполнения конкретIlых
фуrrкций;

- пе запраlпивать информаrциIо о состоянии з/Iоровья кJIиен.гов.
4,2, Все сведеI{ия о перелаче персоIIаJIьных данных кJIиен,га учитываютсrI дJIя

кон,гроJIя правомерIlости исlIоJIьзоваIIия даIlной информации лицами, ее полуLIивIIIими.
4.3. ГIерелаLIа персоIIа-IIьных ланных по заIIросамтретьих лиц, если,[акая передача

прямо не прелусмотрена законолатеJIьством Российской Федераtдии, допускается
исклIочительно с согJIасия клиента rla обработку его персоIIаJIьных данлIых в части их
предоставл ения или со гласия на распро стран ение персональных данных.

4.4. Передача ипформации, содержащей сведения о персональных данных клиента, IIо
телефону, в связи с невозможностыо идентI,1фикации лица, запрашиваIощего информацию,
запрещается,

4.5. Согласие LIa обработку персональных ланных, раiзрешенных дJIя распространения,
оформляетсrl о,гдеJIьI]о от иных согласий кJIиента rrа обрабо,гку eгo персональных данных.
Организация обеспечивает кJIиеIIту возмо}кнос,II> опредеJIиIь пepelleнb IIерсонаJIьных
данных по каждой кагегории персоIIальных данных, указанной в согласии на обработку
персонаJIьных данных, разрешенI{ых им IIJIя распростраIlения.

4,6. В согласиИ rrа обрабО,гку пepcoI{ZUlbHI)IX ланtIых, разрешенных клиентом для
распространения, он вправе установить запретLI на передачу (кроме предоставления
71оступа) этих IIерсоIIаJIыIых /{анIIых оргаIIизаI{ией rlеоr,раниLIеI,I}lому Kpyl.y JIиц, а также
запреты на обработкУ илИ усJIовия обработки (кроме получения доступа) этих
персонаJIьных данпых IIеограIIиLIеIIным кругом лиц.

4.7. ГIередача (распрос,IраIIение, предоставJIеFIие, 21ос,гуп) персонаJIьных даннLIх,
разрешеIIFIых клиентом для распространения, lIолжна быть преlсращена в любое время по
его требованию. Указанные в данIIом требовании персонаJIы{ые данные могу1
обрабатываться тоJIько организацией,

5. Порядок уничтожения персональных данных



5.1. В СЛУЧае выявJIеI{ия неправомерной обработки персоналыtых данIIых при
обраlцении клиеiIта организация осуIlIествляет блокирование неправомерно
обрабатываемых персоIIальных lIапных, отI{осяlцихся к эl,ому клисIIту, с момеIIта такого
обращения на период проверки.

5.2. В сJIучае выявления I{е,го1IIIых персонzuIьных IIаIIных при обрапдетrии Iшиента
оргаlIизаЦия осущестI]ляет блокирование rlерсон€UIы,Iых даI{ных, отIIосяшIихся к этому
Itлиенту, с момента такого обращения на rrериол проверки, если блокироваrlие
персоналЬных ланнЫх не наруШает права и ЗаконпI)Iе интересы клиеI,Iта, иJIи тре,гьих лиц.

5,3. в сJIучае подтверждения факта неточности персональIlых данных t;рганизация на
основаниИ свелений, ПрелставJIеIIпых кJIиентом, иJlи иных необходимых докумен.I.ов
утоLп{яе'Г IIерсоналЬные дан}Iые в теLIение семи рабочих lIней со /{пя представления таких
сведений и снимает блокироваFIие персонаJIьных /lанных.

5.4. I] случае выrIвJIения неправомерной обработки персональных даrIIIых,
осуп{ествляемой организацией, организащия в срок? не IIревыIпающий,грех рабочих /tгtей с
даты этого выяI]Jlения, прекраrцает IIеправомернуIо обработку персонаJIь}lых /{анных.

5.5. В сJIучае ес;rи обеспеLlить правомерность обработки персонаJIьных данных
невозможIIо, оргапизация в срок, не превышаlоrций десяти рабо.rих дней с да.гы I]ыявJIеIIия
неправомерной обработки I]epcoHaJIbIILlx даIlных, уI{иLIтожает такие персонаJIьные ланные.

5,6. об устранеIIии лоIIупIеIIнLIХ нарушсний и.ltи об уничтожеIIии IIерсоIIалы{ых
данI{ых оргаIIизация увеl]омJIяет l(JIиеIIта.

5.] . В случае устаIIовлеIIиЯ фак,га неtrравомерной иJIи с-тlучайной передачи
(предоставJIеIlия, распростраIIения, лостуrrа) персо[IаJIьных /данных, повJIеl(Iпей tlарушеllие
прав кJIиента, организаrIия с момен,га выявJIения ,гакого инцидеFIта организаrlией,
уполномоченным органом по зап{и,ге прав субт,ектов IIерсонаJIьных данных или иным
заиI]тересованным JIицом уведомJIяет уIIолномоченный оргаII по заIците прав субъектов
персональных данцых:

- В ТеЧеНИе 24 (ДВаЛцати .teTt lpex) часов о tIроизошедшем иIIIIиденте, о
IIрелполагаемых причинах, I1овлекIIIих нарушение прав кJIиента, и предпоJIаГаемом вреде,
lIaI{eceHHoM правам кJIиента, о IIринятых мерах по устранениIо пос:rедствий
соответствуIощего инцилента, а также предоставляет све/iения о лице, уполномоченном
организацией на взаимодействие с уполномоченным орга}Iом по защите прав субт,ектов
персональных ланных, по вопросам, связанным с выявленным инцидеrIтом;

- в течение 72 (семилесяти двух) LIacoB о резуJIьтатах вIIутреннего рассJIеiIования
выявJIенI{ого инцидеIlта, а также предоставJIяет сI]едеIIия о лицах, действия которых стаJIи
гtри.tиной выявJlенIlого инцидеIлта (при наличии).

5,8. В случае лостижеIIия IIели обработки персонаJIьных дан}Iых оргаI{изаI{ия
ПРеКРаШ{аеТ ОбРабОткУ персоНыIьных /Iанных и упиLIтожает персональные даFIIлLIе в срок,
не превышатощий тридцати дней с даты лостижения чели обработки персонаJIьных данных.

5.9. В случае отзыва клиеFIтом согJIасия на обработку его персональных /цан}Iых
оргапизация прекращает их обработку и в cJIyLIae, если сохранение персональных данных
более не требуется лля цеrIей обработки персонаJIьных щ?нFIых, у}Iичтожает персонаJIьные
данные в срок, не превышаIощий трилцати лней с даты поступлеIIия указанного отзыва.

5.10. В случае обраtцения клиента в организацию с требоваIлием о прекращении
обработкИ персоIlаJIыlых даннь]х организаIIия в срок, не превышающий 10 (десяти) рабочих
дней с даты получения им соотI]етствуIоIцего требования, прекраIцает их обрабо.гку, за
исклIоченИем сJIучаеВ, предусмОтреI{ныХ ЗаконоМ о персональных данI{ых.

Указанный cpoк можстбыгь продJIеIi, но пе бо;tее LIеM на llять рабочих лней в cJlyllae
направления оргаIrизаtдией в алрес клиеIIта мотивироI]анного уведомJIения с указанием
причин продJIения срока прелоставлеIIия заIIраIпиваемой иrrформации.

5.1 1. В слуLIае отсутствиrI возмо)ItIIосl]и уIIич,гожения персоI{аJIьных данных в течение
срока, указанного в IIy}IKTax 5.4-5.10 нас,го;llЦего I1оложеIIия, орI,аI{изация ооущестl]JIяет
блокироваIIие таких персонаJIыIых данItых и обесtlеLIивает уничтожение персонаJIьных



ланных в срок не более чем шесть месяIIев, если иной срок не установлен федеральными
законами.

5,12. После истечения
персоIIаJILные данIIые кJIиента,
IIо/iлежат уничтожениIо.

5.13. Организаtlия для этих tlелей создает экспертIIую комиссиIо и проводи.г
эксtIертизу ценнос,ги докуме}IтоI].

5.14. По резуjIьтатам экспертизLI докумеIlты, солержащие персональные даIIные
клиента подлежашIие уничтожению :

- на бумажном носителе - униLIтожаIо,гся путем измельчения в tIIредере;
- В ЭЛеКТРОННОМ виде - стираrотся с информационных носителей либо физиLIески

уничтожаIотся сами IIоситеJlи, на которых хранится информаlдия.

б. Права клиентов в целях обеспечения защиты персональных данных

6.1. В целях обеспе.rения защи.гы
клиенты имеют право на:

IIерсоIIаJIьIIых /lанIIых, храIIяп{ихся i] ор],аlIизаIIии,

-- ПОЛНУЮ информаuиtо об их персонаJIьных /]анных и обработке этих даIIных, в том
LIисле солержащую:
- подтвержление фак,га обрабо,гки персоIIаJIьных /Iанных орI.аIrизацией;
- tIравовые осIIоваIlия и IIеJIи обработки IIерсоIIалIIьных даIIных;
- цели и применяемые организацией способы обработки персональных данных,
- сроки обработки персоIlыlьных /iаIIных, I] 1,ом LIисJIе сроки их хранения;
- информациtо об осуtrlествлелtной иJIи о rIре/1гIоJIаI,аемой траI{сграничной передаче даItных;
-информаrIию о сtlособах испоJIIIеIIия организаtIией обязанностей, устаI{овJIенных статьей
18.1 Заrtоrlа о IIерсоItаJIьных даFIIIых;

- свободный бесплатtrый ддос,гуп к своим персоналыIым данным, I]кJIIочая право IIа
IlоJIуLIсние когIий лrобой записи, содержаlrlей персональные данные кJIиента, за
исклIочением случаев, tIрелусмотренных фелералытым законом;

- опрелеJIение своих IIредс,гаI]ите:Iей лJIя заIци,I,IJ сI]оих персонаJIьных данных;
- требование об исIUпочениииJIи испраI]JIении неверных или непоJII{ых персональных

даI{ных, а,гакже ланных, обработанных с нарушением требований Закона о персональFIых
даI{I{ых. При отказе организации исключить или испраtsи,l,ь персональные данные кJIиента
он имеет право заявить в rrисьменной форпле оргаI{изации о своем несогласии с
соответствующим обосновани9м такого несогJIасия. ПерсонаJIьные данные оценочного
характера кJIиен,l,имеет лраво дополIlить заяI]JIеI,Iием, вLIражаIощим его собственпуIо точку
зрения;

* требоваrIие об извещении оргаIIизацией всех JIиц, которым раIIее были сообщены
неверные иJlи I{еполные персоI{аJIьFIые данные кJlиен,га, обо всех произведенных в них
исклIочениях, исправлениях иJIи допоJIrIеIIиях;

-- обжа;rоваIIие в суд лrобых неправомеРIII)Iх z]ействий и;rи безлейстtsия организации
Irри обработке и заIци,ге IIерсоIIаJIьных даIIных,

7. ОтветственIIос,гь за IIаруIпение IIорм,
регулируюпцих обработку и зllцIиту персонаJIьных даIIIIых

7.L Лица, виновные в rIарушеIIии норм, регулируIощих получение, обработку и
защиту персональных данных кJlиен,Iов орГанизации, привлекаю,гся к дисципJIинарной и
ма,гериальной ответстI]енности в порядке, установленном федеральными законами РФ, а
также привлекаютсЯ к гражlIанско-праВовой, адмиI,Iистративной и уголовной
о,гветствеIIности в IIорялке, ус,гановленном федеральпLIми законами.

7.2. Моральный врел, причиненный IUIиентУ вслелствие нарушения el.o прав,
нарушениЯ правиЛ обработкИ персональныХ ДаНFII)IХ, установле}Iных федеральным

срока норма,гивI{ого хрансния документов, солержащих
иJIи rIри IIаступлении иIIых законных оснований докуп,{енты



законо/IатеJIьс,гвом, а ,гакже требоваIrий к заIциl,е персональных дапных, поллежит
возмещенИю в соотВетствиИ с законо/IатеJIьстI]оМ РоссийскОй Федерации. Возп,tещение
мOраJIьного вреда осуществляется независимо o,1, возмещения имуществеIIного вреда и
лоIIесе}{ных кJIиеI{том убытков.

8. Заклlочительные поло}кения

8.1. Организация обеспеLIивает IIеоIраI{иченный лостуtI клиентов к настоящему
локументу.

8,2. Настоящее IIоJIожение явJIяется обязательным для исполнения всеми
работниками, имеIОшимИ /IocTytI к персогIаJIьным даI{ным клиента, и /IовоlIится до их
сведения персонально под роспись.

8.3. I-Iастоящее По.ltоltение вступае,г в силу с lI€Iгы его утверждения уполFIомоченным
органом управления Организации, вводится в дейс,гвие приказом рукоl]оли.геля
организациИ и действуеТ бессрочtlо до замены новым JIокаJIьным правовым актом
аналогиLIного назначения.

8.4. Настояпlее Ilолотсеttие можеТ быть допоJIнеI{о и изменено решеI{ием
уtIоJIIiомоченного оргаIlа управлеI{ия.


